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1.AMAC

Bu etik politikasi TEMKO TEMIZLIK KOZMETIK VE GIDA SANAYI TICARET LIMITED SIRKETI ‘nin etik misyonunu
ve taahhitlerini belirlemektedir.

2. KAPSAM

Etik Kurallar, sirketimiz ¢alisanlarinin, tedarikgilerinin, musterilerinin, paydaslarinin ve is ortaklarinin uymalari
gereken ilkeleri ve calisma diizenine iliskin davranis kurallarini icerir. Bu diizenlemenin amaci; uyulmasi
gereken temel kurallarin ¢ercevesini ¢cizmek ve calisanlar, is ortaklari, tedarikgiler, misteriler, paydaslar ile
sirketimiz arasinda dogabilecek her turli anlagmazlik ve gikar ¢atismasini engellemektir.

Etik Kurallarimiz, evrensel olarak kabul edilen uygulamalari, yasalara ve yonetmeliklere uyma konusundaki
taahhiidiimiizii aciklar. is iliskilerimize ve islemlerimize temel teskil eden beklentilerimizi ve standartlarimizi
olusturur.

3. KAYNAK
TEMKO TEMIZLIK KOZMETIK VE GIDA SANAYi TiICARET LIMITED SIRKETI:

* BM Kiiresel ilkeler S6zlesmesi

¢ ILO Calisma Yasaminda Temel ilkeler ve Haklar Bildirgesi

e BM insan Haklari Evrensel Bildirgesi

e Birlesmis Milletler Strdirilebilir Kalkinma Hedefleri

¢ Birlesmis Milletler Yolsuzlukla Micadele S6zlesmesi dahil olmak tzere tim ulusal ve uluslararasi
standartlar ve yasal mevzuata uygun galisma bigimlerini destekler.

4. SORUMLULAR

4.1 SIRKET YONETIM KURULU

Etik ilke ve Davranis Kurallari Yénetim Kurulu tarafindan kabul edilerek yiiriirlige konulmustur. Yonetim
Kurulu, diizenlemelere uyulmamasi durumunda bildirim, inceleme ve yaptirim mekanizmalarini
belirlemekten ve lst gézetiminden sorumludur.

4.2 SIRKET UST YONETIMI

Sirket Etik Kurulunun verdigi kararlarin kesin sekilde onaylanmasindan ve yurirliige konmasindan
sorumludur.

4.3 SIRKET ETiK KURULU

Etik ilke Davranis Kurallarinin yiriitiilmesinden ve uygulamasindan sorumludur.
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Etik Kurallar cergevesinde yapilan sikayet ve bildirimlerin gizliligini garanti etmek ve bireyleri bildirimleri
sonrasinda korumaktan sorumludur.

4.4 INSAN KAYNAKLARI MUDURLUGU

isbu politikanin hazirlanmasi, gelistirilmesi, giincellenmesinden insan Kaynaklari Midiirligi sorumludur.
Maddrluk, bu politikayr gerektiginde glincellik ve gelistirme ihtiyaglari agisindan degerlendirir ve Sirket Etik
Kurulunun gorislerini alarak, Ust Yonetime dnerilerde bulunur.

5.GOZDEN GEGIRME

Bu politika mevzuatlardaki degisiklikler, risk degerlendirmeleri v.b. gibi durumlar dogrultusunda yilda en az
bir kere yapilacak olan Yonetimin Gozden Gecirmesi toplantilarinda, 20.05.2025 ‘e kadar, gézden gecirilecek
ve ihtiyac durumunda glincelleme yapilacaktir.

6. UYGULAMA

6.1 SIRKET

Sirket, tlim yasal diizenlemelere, ¢calisma yasalarina ve calisanlarinin Anayasa kapsaminda 6rgiitlenme ve bir
sendikaya Uye olma haklarina saygilidir. Sirket, calisanlari arasinda din, dil, irk, etnik koken, milliyet, cinsiyet
veya yasa dayali herhangi bir ayrimcilik yapilmasina miisaade etmez. Esit kosullardaki kisilere esit firsatlar
tanir. Calisanlarina saglikh ve giivenli bir calisma ortami saglar. Sirket, deger ve yonetim ilkeleri uyarinca, esit
ise esit licret prensibinden hareket eder. ise almada objektif dlgiiler uygular. Terfi ve benzer kararlarda,
verimlilik, kisinin yetkinligi ve performansi esas alinir. Calisanlarinin bireysel gelisimi icin caba sarf eder,
yetkinlikleri ve performanslari dogrultusunda ve sirket organizasyonu yapisi kapsaminda sistemsel bir kariyer
plani sunar. Calisanlarini verimlilik esaslarina uygun bir ticret ve 6dillendirme politikasi ile destekler.
Calisanlarina karsi adil, dirist ve objektif yaklasir.

Sirkette bireysel biitinlUge saygi esastir. Calisanlarin 6zel ve aile hayatlari ve yasam tarzlari sirketin manevi
kisiligini olumsuz etkilemedigi siirece bagimsizdir. Calisanlarinin 6zel bilgilerini, hukuki zorunluluklar disinda
kimse ile paylasmaz. isyerinde taciz ve mobbing’e hicbir sekilde miisaade etmez.

6.2 TEDARIKCI ILISKILERI

Tedarikgi iliskilerinde deger yaratmayi hedefler. Tedarikgi objektif kriterler ile karar verir. Tedarikgi agik ve
dogrudan iletisim kurar, talep ettikleri gizlilik ve is glivenligi kurallarina uyar.
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6.3 MUSTERI ILISKILERI

Musterilerinin talep ve gereksinimlerini en Ust diizeyde karsilar. Misterilerine yaniltici ya da eksik bilgi vermez.
Musteriler ile iliskilerde uzun vadeli bir gliven ortami saglamak icin ¢aba gosterir. Misterilerimizin sirket Grin
ve hizmetleri ile ilgili her tiirlG sikayetlerini, hizli ve dogru bir sekilde ¢dziimlenmesi icin gereken yerlere
yonlendirir. Kurum sayginhgini etkileyebilecek derecede ciddi ve olagan disi her tiirlii sikayet, gecikmeksizin ilgili
bolim yoneticiligi araciligi ile Yonetim Kuruluna iletilir.

6.4 CALISANLAR

Calisanlar, yasalara riayet eder. Calisanlar arasindaki iliskilerde, karsilikli saygi gliven ve is birligi anlayisi esastir.
Calisan, gorevini yerine getirirken, insani ve ahlaki degerler cercevesinin disina ¢ikmaz. Calisanlar, acik¢a
yetkilendirilmedikge Sirketi taahhit altinda birakacak bir davranista, beyanda ya da yazismada bulunmaz. Her
ne amagla olursa olsun, kisi ve kuruluslardan higbir sekilde haksiz kazang saglamaz, riisvet almaz ya da vermez.
Rlsvet veya yolsuzluk aracihgiyla Temko Kozmetik ile is yapmak isteyen 3. taraflarla is iliskisinin devam
ettirilmemesi gerekmektedir. is barisini bozacak ya da diger ¢alisanlari rahatsiz edecek davranislarda bulunmaz.
Sirketin her tirlQ bilgi, belge ve bunlarin tutuldugu sistemleri, tiim maddi ve manevi varlklarini her tirla zarar
ve suiistimale karsi korur. Sahsi gikarlari icin mesaisini ve sirketin kaynaklarini kullanmaz. Calisanlar, Sirketin
sosyal sorumluluklarina karsi duyarli olur. Cevreye, tiiketiciye, kamu sagligina iliskin diizenlemelere uyar.

6.5 BiLGi GUVENLIGI

Sirketimiz musteri, is ortaklari ve galisanlarinin bilgi glivenliginin korunmasi yliksek 6nem derecesinde
degerlendirilmektedir. Verilere erisim ilgili ve yetkili kisiler ile sinirlandirilmistir. Sirketin fikri milkiyetleri,
finansal verileri, musterilere, calisanlara ait veriler uluslararasi standartlar kapsaminda giivence altina
alinmistir. Tim c¢alisanlar bilgi glivenligi konusunda bilgilendirilmistir. Glivenlik ihlalleri, siber saldirinin
onlenmesi icin glincel sistemler kullanilmaktadir.

6.6 SIRKET VARLIKLARININ KORUNMASI

Sirketimiz tiim varhklarini koruyarak, sorumlu bir sekilde kullanmayi hedefler. Calisanlar, sirket varliklarini
korur, sirketin zarara ugramasini 6nlemek icin her tirli tedbiri alirlar. Sirket ve ¢alisanlarin géstermis olduklari
bu cabalar etik disi kullanimin engellenmesinde biyik bir role sahiptir. Tim ¢alisanlarimiz, sirketin fiziksel
varliklarini, mali kaynaklarini, bilgi birikimi ve diger degerli bilgileri korumakla yukiumliddr. Bu politikalar,
piyasada itibar ve giivenligi arttirmada ve adil olmayan, etik disi kullanimlari engellemede kritik 6dene sahiptir.

6.7 CIKAR CATISMASI

Sirketimizin tiim c¢alisanlari her konularda ¢ikar catismasina sebep olacak durumlardan kaginmalari
beklenmektedir. Tim c¢alisanlarin is iliskilerinde akraba, arkadas v.b. gibi kisilerle ¢ikar ¢atismasinda bulunmasi
durumunda etik kuruluna bildirilir. Cikar ¢atismasi durumunda tiim deliller incelenerek ilgili kanunlar ve sirket
disiplin yonetmeligi dogrultusunda islem yapllir.
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6.8 KARA PARA AKLAMA KARSITI UYGULAMALAR

Sirketimiz yasadisi yollardan elde edilen kazanglarin (sug, terdrizm, yasakli madde ticareti) kaynagini
gizleyerek yasal finansal sisteme dahil edilmesine kesinlikle karsidir. Bu tir faaliyetlere karsi net bir durus
sergilemekte olup, bu tir islerle iliskilendirilen herhangi bir birey veya kurumla ¢alismaktan kaginmaktadir.
Tim finansal islemlerimiz, yerel ve uluslararasi yasalara uygun olarak yiritilmektedir. Calisanlarimizin stipheli
finansal aktiviteleri rapor etme zorunlulugu vardir ve bu tiir olaylar blyk bir titizlikle incelenmektedir.”.

Yasalara uygunluk, Temko yoneticileri ve calisanlari agisindan éncelikli bir konudur. Bu kapsamda is Ortaklari /
Tedarikgiler ‘e karar verilirken hicbir surette yasalara aykiri hareket etmeyen, kara para aklamaktan ve haksiz
kazang elde etmekten kaginan ve higbir terér orgitiine hicbir yolla ekonomik destekte bulunmayan firmalardan
seger.

6.9 REKABETE AYKIRI UYGULAMALARDAN KACINMAK

Sirket, mevzuatin izin verdigi sinirlar disinda, rakiplerle ya da diger kisi ya da kuruluslarla, dogrudan ya da
dolayli olarak rekabeti engelleme, bozma ya da kisitlama amacini tasiyan veya bu etkiyi doguran yahut
dogurabilecek nitelikte olan anlagsmalar ve uyumlu davranislari hangi sekilde olursa olsun yapmaz. Sadece
yasal cercevede rekabet eder, rakipler ile piyasa kosullarini belirlemeye yonelik gériisme yapmaz, bilgi
ahsverisinde bulunmaz. Rakip trinler kétlilenemez ve yaniltici reklam yapilamaz.

6.10 ANTI RUSVET VE YOLSUZLUK

Sirket faaliyetlerini ylrutirken ticari iliskide bulundugu bitln sahislar, gergek ve tiizel kisiler, kamu kurum
ve kuruluslariile etik is iliskisini kurmak ve ulusal ve uluslararasi yasal diizenlemelere uygun olarak riisvet,
gorevi kotliye kullanma, gorevi ihmal ve yolsuzluk konulariyla miicadele igin gerekli stiregleri, uygulamalari ve
yaptirimlari yapma konusunda tiim gereklilikleri yerine getirecektir. Sirket tiim is iliskilerinde etik ve dogru
karar almasini etkileyebilecek her tlrli hediye verme ve agirlama v.b. uygulamalari kabul edilmesine izin
vermez. Boyle bir durumun tespit edilmesi halinde etik kuruluna bildirilerek yasalara ve disiplin
yonetmeligince islem yapilir. Sirket hediye kabul etme, verme ve agirlama limitlerini tst yonetim icin en fazla
150 dolarlik, ¢alisanlar icin 100 dolarlik hediyeler olarak belirlemistir. Bu uygulamalar tamamen sirket st
yonetiminin bilgisi dahilinde olmalidir. Sirket satis, muhasebe, satin alma v.s gibi b6limlere “Risvet ve
yolsuzlugu 6nleme prosediri” kapsaminda egitimler verilir.

6.11 KiSISEL VERILER VE GIZLILiK

Sirketimiz kisisel verileri koruma kanunun tiim gerekliliklerini yerine getirme ve sir saklama ytukimlligina
ylksek 6nem gostermeyi ilke olarak kabul eder ve bu dogrultuda aksiyon alir. Musterilerin, calisanlarin ve is
ortaklarinin verilerini, toplama- isleme-saklama sireglerini yasalara uygun olarak gerceklestirmektedir.
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6.12 DOLANDIRICILK

Sirketimizin tim muhasebe ve finansal islemleri yasalara uygun olarak gergeklestirilir. Her tiirlii dolandiricilik
veya dolandiricilik tesebbisi kayit altina alinarak raporlanir. Hukuksal slirecin gereklilikleri yerine getirilir.

6.13 SOSYAL MEDYA KULLANIMI

Sirketimiz sosyal medyayi aktif olarak kullanmaktadir. Tim c¢alisanlarimizdan sirket disinda da sorumlu
davranarak sirketin imaji ve marka degerini koruyacak sekilde bilgi paylagiminda bulunmalari beklenmektedir.

7. HEDEFLER

- Calisanlarimizin%100 (ine is etigi politikasi egitimi vermek,

- Etik hatta gelen bildirimlerin %100’line 48 saat icinde yanit vermek. (2024 yilinda)

- 2025 yili galisan memnuniyet anketimizde is etigi konularina yer verilecektir.

- 2030’a kadar 1SO27001 belgesi almayi hedefliyoruz.

- 3rd party denetimlerde 2025 yilinda da Business Ethics basliginda hi¢ uygunsuzluk almamak.

-Mevcut Tedarikgilerimize is etigi ve sosyal uygunluk politikasi gonderildi ve okuyup anladiklarina dair onay
alindi. Bu uygulamayi 2024 yeni tedarikgilerimiz igin stirdiirmek.

8. ETiK DAVRANIS KURALLARININ iHLALERiNiN BiLDiRiMi, SORUMLULUGU VE iHBAR PROSEDURU KULLANIMI

Uygulamalarda kanun, yasa ya da mevzuata, sirket etik kurallarina aykiri olan bir durum tespit eden ¢alisanlar,
kimliklerini gizli tutarak etik hattina, dilek ve sikayet kutularina bildirimde bulunabilirler. Bildirimde, is Etigi
ilkelerinin ihlali iddiasina iliskin bilgiler, acik ve ayrintili olarak belirtilir. Her ay isci temsilcileri ile toplantilar
yapilarak ¢alisanlarin 6neri ve sikayetleri anonim veya acikga gorusleri degerlendirilip, gerekli aksiyonlar
alinmaktadir. Agikga hatali olan bir davranisi iyi niyetli ve dirist bir sekilde Sirket Etik Kurulu’na rapor edilmesi
halinde, is Etigi ilkelerinin olasi ihlalinin incelenmesi sirasinda, ihlal bildiriminde bulunan, incelemeye katilan
veya yardimci olan kisiler hakkinda (bildirimin kendisinin veya saglanan bilginin kasten yanlis sunuldugu
durumlar disinda) herhangi bir aleyhte islem yapilmayacaktir.

Calisanlar, tedarikgiler, musteriler, paydaslar ve is ortaklari is etigi ihlallerinin bildiriminde sikayet eden kisi ve
kurumlarin anonim kalabilme hakki, bu sikayet siireglerinin tamamen gizlilik cergevesinde siirdiiriilecegi ve
sikayette bulunan kisi veya kuruma misilleme, etiketleme yapilmayacaginin garantisi taahhiidiini veririz.

Hazirlayan Kontrol Eden Onaylayan

Esra GOCER Aslihan HARMANBASI M. Besir BESNILI
insan Kaynaklari Miidiiri Kalite Glivence Mudiirii Yénetim Kurulu Uyesi




Dokiiman No iE-P

"
/W& is ETiGi POLITIKASI ilk Yaymn Tarihi 20.05.2024

cosmetics Rev. Tarihi

Rev. No

ETIK HATTIMIZ
Sikayet ve ihbar Hatti: 0282 681 86 70

E-mail Adresi: ethics@temkocosmetics.com

Tim taraflar Etik hattimiza asagida belirtilen konularda her konuda ihbar ve sikayette bulunulabilirler.

Anti Rusvet ve Yolsuzluk

Cikar Catismasi

Dolandiricilik

Kaynagi Belli OIlmayan Para iliskisi
Rekabete Aykiri Uygulamalardan Kaginmak
Bilgi, Misteri Glivenligi

Kisisel Veriler ve Gizlilik - KVKK

Sirket Varliklarinin Korunmasi

Sosyal Medya Kullanimi

Adil Rekabet Hukukuna Uyum
Ulusal/Uluslararasi Yasal Dizenlemelere ve Sozlesmelere Uyum
Veri Gizliliginin Saglanmasi

Fikri Milkiyetin Korunmasi

Seffaf Raporlama ve iletisim

Yayin Onayi

M. Besir Besnili — Yonetim Kurulu Uyesi
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